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KULTURA A SPORT
CHOMUTOY

SMLOUVA O DIiLO &. 4/2015

Kamencové jezero - ostraha arealu
uzaviena dle § 2586 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,

mezi ucastniky:
KULTURA A SPORT CHOMUTOV s.r.o.

se sidlem: BoZzeny Némcové 552/32, 430 01 Chomutov

jednaijici: Bc. Véra Flaskova, jednatel

IC: 47308095 DIC: CZ47308095 platce DPH: ANO
zapsana v OR u KS v Usti nad Labem, oddil C, viozka 3466

bankovni spojeni: KB Chomutov, &islo uétu: 17102441/0100

kontaktni udaje: 474 686 303, jednatel@kultura-sport.cz

(dale jen “ odbératel")

HEROS GROUP s.r.o.

se sidlem: Jana Kfize 846/21, Most 434 01
dorudovaci adresa: Pobocka: Na Morani 5357, 430 01 Chomutov
jednajici: Bc. Marcela Soukupova, jednatel
IC: 63148374 DIC: CZ63148374 platce DPH: ANO
zapsana v OR u KS v Usti nad Labem, oddil C, viozka 9410
bankovni spojeni: Ceska spofitelna Chomutov, &islo uétu: 1041052389/0800
kontaktni udaje: 608 955 035, Vaclav Vild, vaclav.vild@heros.cz, 474 699 333, info@heros.cz

(dale jen ,dodavatel*)

l. Pfredmét smlouvy

1) Dodavatel se zavazuje provadét svymi pracovniky pro odbératele ostrahu a ochranu majetku a

2)

1)

2)

nemovitosti odbératele — celého arealu Kamencového jezera v Chomutové, a to na nasledujicich
pracovistich, v dale uvedenych poétech zaméstnanctl a uvedené dobé:

a) strazny - jeden pracovnik — v dobé& pondéli az nedéle nepfetrzité 24 hodin dennég,

b) pochlizkova sluzba - jeden pracovnik — strazny v dobé& pondéli az nedéle nepfetrzité 24 hodin
denné.

Specifikace pfedmétu ochrany a ostrahy, jakoz i prava a povinnosti pracovnikil dodavatele a zplsob
vykonu sluzby budou dany provoznimi smérnicemi pfedmeétného arealu Kamencového jezera,
provoznimi fady odbératele a dodavatele, souvisejicimi s provozem arealu Kamencového jezera.
Smérnice pro vykon ochranné a strazni sluzby zpracovana dodavatelem se stane nedilnou
soudasti této smlouvy.

ll. Povinnosti a prava dodavatele

Dodavatel se zavazuje poskytnout odbérateli sluzby v souladu s touto smlouvou dnem 12. 5. 2015
od 8.00 hodin.

Dodavatel odpovida za kvalitni provadéni ¢innosti v plném rozsahu. Hlavni naplni &innosti
pracovnikl strazni sluzby dodavatele je:

= ostraha a ochrana vlastniho arealu a majetku ulozeného v ném, monitorovani, vyhodnocovani
bezpetnostni situace v objektu a v jeho bezprostfednim okoli a adekvatni reakce na poplachové
stavy,

= zaji§téni opravnéného vstupu osob, vjezdu a vyjezdu vozidel v souladu s platnymi procedurami,

= kontrola stavu objektu, havarijni a ekologicka kontrola objektu v&etné pinéni povinnosti
ohlaSovny pozaru,




* bezpeCnostni zdsah k ochrané majetku a opravnénych zajml odbératele v souladu se
zakonnymi normami, v pfipadé potfeby s pfivolanim policie jednotkami hasi&t a ostatnimi prvky
zachranného systému a vyrozuménim odpovédnych osob odbératele,

* pfima souginnost se spravou objektu v b&zném Zivoté a v mimortadnych situacich.

3) Dodavatel v ramci dohodnutého predmétu smlouvy odpovida za nasledujici vybaveni ostrahy objektu:

= vybaveni pracovnikil ostrahy jednotnym sluzebnim od&vem, ktery svoji kvalitou odpovida
prostredi, klimatickym podminkam a pracovnim narokdm,

* vybaveni strazniho stanovisté vécnymi a bezpeénostnimi prostiedky nezbytnymi pro plnéni této
smiouvy, jimiz se rozumi: halogenova svitilna s dosvitem cca 800 m.

4) Dodavatel se zavazuje, Ze po dobu platnosti smluvniho vztahu bude mit uzavienou pojistnou
smlouvu na odpovédnost pojisténého za $kodu vzniklou jinému v souvislosti s ¢innostmi pojist&ného
nebo vztahem pojisténého, jestliize pojistény za $kodu odpovida v dusledku svého jednani nebo
vztahu ve vy$i 10 miliond K&.

5) Dodavatel odpovida za to, Ze jeho pracovnici na smluvnim objektu budou mit Eeské ob&anstvi a dale
budou bezuhonni (trestni rejstiik bez zaznamu), zdravotné a psychicky zpUsobili, budou fadné
pfipraveni pro vykon prace, budou dodrzovat pravidla profesionalini etiky.

6) Dodavatel odpovida odbérateli za zachovani mi&enlivosti svych pracovnikli o skutednostech
souvisejicich s bezpeénostnim zajisténim objektu, jakoz i o skutednostech, o nichz se pfi vykonu
Cinnosti dozvédél. Povinnosti zachovavat migenlivost mize byt dodavatel a jeho pracovnici zprosténi
jen pisemnym rozhodnutim kompetentniho pracovnika odbératele, jim pové&iené osoby a v daldich
pripadech platnymi pravnimi pfedpisy.

7) Dodavatel se pfi vykonu sluZby fidi provoznimi piedpisy vydanymi odbératelem.
8) Dodavatel poskytne dle mistnich podminek na své naklady svym pracovnikm pfimétené pracovni
prostory pro vykon pfedmétu smiouvy a socialni zazemi (moznost uzivani WC a teple vody, misto

pro pfevieknuti a uloZeni sluzebnich a osobnich véci). Dodavatel rovnéz zajisti vytapéni a osvétleni I
stanovisté na své naklady. |

9) Dodavatel umozni svym pracovnikiim na smluvnim objektu telefonické spojeni z uréené telefonni
stanice na stalou sluzbu dodavatele, policii a ostatni zasahové sluzby. |

10) Pfi pInéni této smlouvy dodavatel odpovida za Skody zpUsobené v souvislosti s ochranou a ostrahou i
objektu jeho pracovniky odbérateli i tfetim osobam a za 8kody zplsobené tietimi osobami '
pracovnikim dodavatele.

11) Dodavatel se zavazuje uhradit odbé&rateli ve skuteéné vysi Skody vzniklé prokazatelné nepinénim
smluvnich ujednani ze strany dodavatele, jakoz i pfipadny veskery usly zisk odbératele.

lll. Povinnosti a prava odbératele

1) Odbératel se zavazuje zapiatit dodavateli za poskytnuté sluzby uplatu sjednanou v této smlouvé a
poskytnout mu soucinnost v rozsahu ujednaném v této smiouvé.

2) Odbératel se zavazuje reagovat na pfipominky pracovnikl ostrahy tykajici se otazek ochrany a
ostrahy a provadét nutna opatieni k odstranéni nedostatkd ovliviiujicich negativné jejich &innost.

3) Odberatel zajisti prostfednictvim opravnéné osoby seznameni (se zapisem) bezpeé&nostnich
pracovnikd dodavatele uréenych pro stfeZeni objektu s nize uvedenymi body:

* s objektem a pracovnim rezimem v ném,

* s okruhem zaméstnancl odbé&ratele, opravnénych ukladat zaméstnancim dodavatele ukoly a
kontrolovat je,

* s pozarnim fadem a pfislusnou dokumentaci pozarni ochrany a z ni vyplyvajicimi povinnostmi,

* se specifickymi pozadavky na bezpe&nost a ochranu zdravi pfi praci,
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* s internimi normami a pokyny odbératele, jejichz obsah se vztahuje k pfedmétu smiouvy
v rozsahu nezbytném pro pInéni povinnosti,

» se zasadami soucinnosti se zaméstnanci odbé&ratele pfi mimoradnych opatfenich.

IV. Cena sluzeb

1) Cena sluZeb se stanovi dohodou dodavatele a odbératele. Odbératel se zavazuje uhradit
dodavateli za sluzby uvedené v hlavé I. odstavec 1 této smlouvy a celé obdobi ¢astku ve vysi
777.900,- K&.

2) Fakturace bude provedena vzdy za ukonéeny kalendarni mésic ve vysi 155.580,- K& na zakladé
vystaveného dafiového dokladu - faktury, dle uvedené doby jeji splatnosti.

3) Platba bude poukazana bankovnim prfevodem do 14ti dnii od pifevzeti faktury. Faktura bude
doru¢ena postou nebo osobn&. Mistem doruéeni je podatelna odbératele. Vystavena faktura musi
mit veskeré nalezitosti u€etniho a dariového dokladu. Nespravnou nebo nelpinou fakturu je
odbératel opravnén vratit a pozadovat napravu. Nova doba splatnosti po¢ina bézet dnem vystaveni
bezchybné faktury. Za rozhodny den doru¢eni faktury se povazuje den vyznadeny podatelnou
odbératele.

4) Obé smluvni strany se dohodly na tom, Ze zvy$eni ceny za poskytované sluzby mGze byt provadéno
ze strany dodavatele pouze s pfedchozim souhlasem odbératele.

V. Smluvni sankce

1) Obé& smluvni strany se dohodly na tom, Ze dodavatel mizZe odbérateli fakturovat smluvni pokutu za
prodleni uhrady faktury po terminu jeji splatnosti ve vy$i 0,05 % denné.

2) V pfipadé prokazaného poruseni ¢innosti ze strany dodavatele mlze odbératel uplatnit snizeni
mésicni fakturace az o 10 % jeji vySe, a to pro kazdé jednotlivé poruseni povinnosti dodavatele
zvlast. Za hrubé poruseni této smlouvy se povazuje také poziti alkoholickych napoji nebo jinych
navykovych latek zaméstnanci dodavatele nebo jeho smluvnimi partnery vykonavajicimi pfedmét
této smlouvy. V téchto pfipadech musi byt tyto nedostatky uvedeny dodavateli pisemné.

VI. Pribézny operativni styk smluvnich stran

1) Smluvni strany se dohodly, ze pracovniky opravnénymi jednat jménem smiuvnich stran pfi fegeni
provoznich zalezitosti jsou:

za odbératele: sl. Katefina Stanislavova, tel. 775784810, Bc. Véra Flagkova
za dodavatele: p. Vaclav Vild, tel. 608 955 035, Bc. Marcela Soukupova

VIl. Zmény a dodatky smlouvy

1) Veskeré zmény a dodatky této smlouvy mohou byt provedeny jen se souhlasem obou smiuvnich
stran a pouze pisemnou formou.

2) Sluzby poskytované dle této smilouvy mohou byt rozsifeny na zakladé vzajemné dohodnutého
dodatku.

VIil. Délka platnosti smliouvy a ukonéeni smlouvy
1) Tato smlouva se uzavira na dobu urc¢itou od 12. 5. 2015 do 30. 9. 2015.

2) Tato smlouva miize byt ukonéena nasledujicimi zpUsoby:
a) pisemnou dohodou smluvnich stran na skonéeni smlouvy k uréitému datu,




b) jednostrannou vypovédi s uvedenim dlvodu ¢&i bez duvodu s vypovédni Ihitou dva mésice,
vypovédni Ihiita po¢ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dni doruceni pisemné
vypovédi druhée strané,

c) jednostrannym odstoupenim odbératele & dodavatele pro zavazné poruseni zavazkl
vyplyvajicich z této smlouvy s IhGtou nabyti uginnosti odstoupeni jeden tyden. Tato lhita pogina
bé&zet dnem nasledujicim po doruéeni nebo nepfevzeti odstoupeni od smlouvy druhou stranou.

IX. Zavérecna ustanoveni

1) Tato smiouva se fidi obtanskym zakonikem. Smiuvni strany se zavazuji navzajem
spolupracovat v oblasti bezpe¢nosti prace dle zakoniku prace, v platném znéni.

2) Tato smlouva mlze byt méné&na nebo doplhovana pouze pisemnou formou.

3) Dodavatel bere na védomi, Ze text smlouvy je vefejné pfistupnou listinou ve smysiu zakona o
svobodném pfistupu k informacim a ze odbératel jako povinny subjekt méa povinnost na Zadost
Zadatele poskytnout informace o tomto smiuvnim vztahu véetné poskytnuti kopie smlouvy. Pfi
poskytnuti informace bude postupovano v souladu se zakonem o ochrané& osobnich (dajd.
Dodavatel dale souhlasi s tim, aby odbératel smlouvou zvefejnil na svych internetovych
strankach.

4) Tato smlouva je uzaviena v souladu se smérnici odbé&ratele o zadavani vefejnych zakazek
&. 030/03-14 schvalenou usnesenim Rady statutarniho mésta Chomutova ¢. 103/14 ze dne
3.3.2014.

5) Tato smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich, z nichZz kazda strana obdrzi 1 vyhotoveni.

6) Smiuvni strany si tuto smlouvu fadné pfecetly a svij souhlas s jejim obsahem stvrzuji svymi

podpisy.
V Chomutové dne 7. 5. 2015 V Chomutové dne 11. 5. 2015
Za odbératele: za dodavatele:

cé/éa | heweels

Bc. Véra Flaskova B / .Marc a ﬁkupové
jednatel jetnatel
KULTURA A SPORT CHOMUTOV a.r.o.
Bozeny Némcové 552/32 HEROS GROUP s.r.0.
430 01 Chomutov Jana Kiize 846, Most
1C: 47308095, DIC:: CZ47308095 1&: 63148374
Tel.: 474 620 801, fax: 474 686 303 @D DIC: CZ63148374
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1. Zakladni pojmy a zkratky

1.1 Cil a dcel smérnice

Uéelem této smérnice je stanovit prava a povinnosti straznych a dokumentované postupy
1.2. Oblast platnosti

Smérnice je zdvazna pro viechny zaméstnance holdingu firem Heros Group s.r.o., Heros Servis
s.r.o. a IBA s.r.o. - proces fyzické ostrahy na objektu firmy ...........ccccovuve.
1.3. Definice zkratek a pojmu

1.3.1. Zkratky

Heros - Heros Group s.r.o., se sidlem Most, Jana Kfize 846, PSC 434 01
Heros Group s.r.o., pobotka Chomutov, Na Morani 5357, PSC 430 01




Heros Servis s.1.0., se sidlem Chomutov, Na Morani 5357, PSC 430 01

1BA - Informacni a bezpeénostni agentura s.r.o, se sidlem Chomutov, Na Moréni 5357, PSC 430 01
inspektor FO - inspektor fyzické ostrahy spoleénosti Heros

DC - dohledové centrum holdingu firem

2akaznik - .

1.3.2. Pojmy

Zékonik prace - zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace ve znéni pozdéjsich zmén a pfedpisti

2. Povinnosti na objektu

Za zakladni povinnosti na objektu zakaznika jsou povaZovany niZe uvedené sluzby:

—kontrola osob prochazejicich vratnici dle této smérnice

— namatkova kontrola zavazadel zaméstnanc( prochazejicich vratnici v rozsahu stanoveném
touto smérnici

— evidence navstév

— kontrola vozidel a jejich evidence v rozsahu stanoveném touto smérnici

— pochizkova ¢innost ve variantich se zaméfenim na mista s bezpeénostnimi, poZarnimi a
ekologickymi riziky ,

—zamezeni vstupu nepovolanych osob do objektu

—zabranéni vjezdu nepovolanych vozidel a jejich pohybu po a v aredlu zdkaznika

— kli¢ové sluzba

—obsluha a monitoring kamerového systému

3. Vedeni dokumentace a styk se zdkaznikem

3.1. Dokumentace pro vykon sluZby a administrativni pomucky

— kniha sluZeb - do knihy se zapisuje pribéh sluZby a vysledek kontrol, za stav knihy slueb
odpovidaji straini. Inspektor FO je povinen provddét jeji kontrolu minimalné dvakrit za
mésic.

— smérnice pro vykon strazni sluzby (tato smérnice)

— kniha vjezdu a vyjezdu vozidel - do knihy se zapisuji vozidla opravnéna vjet do aredlu
zdkaznika, za stav knihy odpovidaji strazni.

— kniha ndvstév - za stav knihy odpovidaji straZni.

— kniha evidence kli¢i - do knihy se zapisuje vydej a pFijem kli¢d v souladu s klitovym
hospodéfstvim uvedenym v této smérnici. Za stav knihy odpovidaji strazni.

— protipoZdrni smérnice - za jejich spravnost a aktualizaci odpovida odpovédny zaméstnanec
2dkaznika.

— rozpis sluZeb - rozpis sluZeb na dany mésic pfipravuje inspektor FO a odpovidd za spravnost
rozpisu sluZeb a obsazenost smén

3.2. Kontrola vykonu sluZby, udélovéni pokyna

Kontrolovat vykon sluZby a udélovat zavazné pokyny jsou opravnéni:

— jednatel spole¢nosti Heros

—feditel firmy Heros

—inspektor FO

— odpovédni zastupci zdkaznika

3.3. Zapojeni ostrahy do feseni mimofiddnych udalosti

V piipadé vyskytu mimofadné udalosti na objektu, jako je napfiklad poZdr, ekologicka havidrie,
zavazny uraz apod., postupuji pracovnici ostrahy nastedovné:

— pfi zdsahu Hasiéského zachranného sboru nebo Policie CR se fidi pokyny velitele zasahu a
zejména:

e organizuji vjezd a vyjezd vozidel a jejich pohyb v aredlu zdkaznika

e organizuji dopravu a pohyb osob na konkrétnim misté

e pomahaji pii evakuaci osob a majetku zdkaznika

e stieii uréend mista, aby nedochdzelo k naslednym $kodam na majetku zikaznika

3.4. Styk se zikaznikem

Povéfenym zaméstnancem pro styk se zakaznikem na objektu je:

—ve smiuvnich zaleZitostech - jednatel nebo feditel Heros

— v obchodnich a provoznich zdleZitostech - jednatel nebo feditel Heros

Strdzni maji piisny zdkaz Fesit provozni zdleZitosti se zékaznikem!!!

4. Vykon sluZby

4.1. Organizace sluiby na objektu

Ostraha objektu je provadéna nasledovné:

— nepietrZité 24 hodin denné od pondéli do nedéle véetné svatki

Denni sména - 700 - 1900 dva x strazny

Noéni sména - 1900 — 700 dva x strazny

Ostraha objektu je provadéna pracovnikem bezpeénostni sluzby Heros ve stejnokroji bez stielné
zbrané. Pfislusnost k bezpednostni sluzbé Heros prokazuje pracovnik stejnokrojem ozna¢enym
logem spolecnosti a sluZebnim prikazem, ktery ma viditelné umistény na uniformé.
Prestdvka v pribéhu sluZby je uréovana inspektorem FO dle pfislusnych prévnich norem (zejména
Zékonik préce) - pfestavka ve vykonu sluzby se VZDY zapisuje do knihy sluZeb.




Pfed zahajenim smény mé pracavnik ostrahy povinnost se ¥adné a véas nahlasit na DC Heros a tim
oznamit sviij nastup na planovanou sménu. Nahlaeni se provadi vyhradné zaslanim SMS ze
sluZebniho telefonu ve formatu P_osobni islo_gislo objektu (v tomto pFipadé P xxxx 0036) na
telefonni Cislo 725 641 522.

Pfihld$eni na sménu voldnim operdtorce na DC Heros nebo pfipadné nepfihldseni ndstupu bude
povaZovdno 2a poruseni této smérnice!!!

4.2. Obecné povinnosti pracovnikil ostrahy

— Pracovnik ostrahy ma povinnost fidit se vnitini smérnici zdkaznika a tuto disledné
dodriovat!!!

— Pracovnici ostrahy jsou povinni dodrZovat zasady bezpeénosti a ochrany zdravi pfi préci a
protipoZarni pfedpisy Heros a spoleénosti .....................

— Pracovnici ostrahy nesmi béhem vykonu sluiby poZivat alkoholické napoje ani jiné omamné
Iatky a nesmi nastupovat pod jejich viivem do zaméstnani. Poruseni uvedeného ustanovenf
miuze byt povaZovano za zvladst hrubé porudeni pracovnich predpist a mdZe byt divodem

k okamZitému ukonceni pracovniho poméru ze strany zaméstnavatele

— Pracovnici ostrahy jsou povinni v dobé Uykonu sluzby byt fadné ustrojeni a upraveni

v souladu s vystrojnim fadem spoleénosti Heros.

— Pracovnici ostrahy jsou povinni znat své nadfizené (jednatel spole¢nosti, Feditel, inspektor
FO)

-V prostoru strazniho stanovisté je pfisny zdkaz kouteni pro viechny osoby, které se

v uvedeném prostoru trvale nebo i jen prechodné zdruji.

—V prostoru strainiho stanovisté je zakazano pouZivani soukromych elektrickych zafizeni
(televizor, vafic, topeni apod.)

— Pracovnici ostrahy maji pfisny zakaz pouZivat telefonni linky zdkaznika pro soukromé
ucely. Poruseni tohoto narizeni mlzZe byt povaZovano za zvlast hrubé porudeni pracovnich
pFedpist a nafizeni a mdze byt ddvodem k okamZitému ukonéeni pracovniho poméru ze
strany zaméstnavatele. Skodu takto zptsobenou zékaznikovi jsou pracovnici ostrahy povinni
beze zbytku uhradit na zakladé skodniho protokolu.

— Pracovnici ostrahy jsou povinni udrZovat strazni stanovisté v &istém a uklizeném stavu.
Uklid se provadi vidy pfed koncem kazdé smény.

—Zaméstnanci Heros jsou povinni v souladu s vieobecné platnymi pradvnimi normami
{zejména souladu se zakonikem prdce, trestnim faddem a trestnim zdkonem) a touto smérnici
zabrariovat rozkradani, ztrdtdm, zneutiti, poSkozeni a zni¢eni majetku zakaznika.

Pracovnici ostrahy jsou povinni:

— Vést zaznam v knize sluZeb o predani a prevzeti sluzby, o pribéhu sluzby a o viech
mimofadnych udalostech

— Nastupovat do sluzby s funkéni propisovaci tuzkou

— Pfi zjiSténi trestné ¢innosti, Zivelné pohromé a dalsich mimofadnych udélostech provadét
okamZité vyrozuméni odpovédné osoby zdkaznika, dohledového centra Heros, v pfipadé
nutnosti povolat Palicii CR, zachrannou sluzbu nebo hasi¢e. O provedeném opatfeni zapsat
zaznam do knihy sluzeb a neprodlené (dle moZnosti) sepsat hlaseni o mimotadné udalosti.
Pracovnik ostrahy odpovida za zabezpedeni mista do pfijezdu shora uvedenych orgdnti a
zabrani niceni diikazd o pfipadném protiprdvnim jedndni.

— PInit natizeni a pokyny vedeni spoleénosti Heros nebo odpovédnych zastupcl zdkaznika
—Znat tyto smérnice a disledné je dodrzovat

— Zabrariovat a odhalovat pachani trestné innosti, pfestupkd a toto oznamovat v nasltedujicim
poradi:

- dohledové centrum Heros

- odpovédna osoba zdkaznika

- inspektorovi FO

— Bez vystridani nesmi opustit uréené stanovisté

— Provadét pravidelnou obchizkovou ¢innost v objektu

- Vystupovat slusné a rozhodné v souladu s touto smérnici

— Osobni vozidla zaméstnancll vpoustét do objektu pouze na povoleni zdkaznika

— Zabranit vstupu nepovolanych osob do objektu

— Kontrolovat uzamceni objektu, uzavieni oken a neporuienost vnéjsiho oploceni objektu
— Kontrolovat volnost a prichodnost unikovych cest a tras pro piijezd zachrannych voz(i

— Kontrolovat opravnénost vynaseni a vyvaZeni materidlu, vyrobkd a dalsiho zbo?i z objektu
— Provadét kontroly vjizdéjicich a vyjizdéjicich vozidel

— Veskeré zavady, uddlosti a obchlzkovou ¢innost zaznamenadvat do knihy sluZeb. V pfipadé
mimoradné udaélosti sepsat zdznam o mimoradné udalosti na pfislu§ny formular ve dvou
vyhotovenich (jeden zaznam pfedat zastupci zdkaznika a druhy svému nadfizenému), zapsat
mimoradnou udalost do knihy sluZeb a nahlasit na DC Heros

—V pfipadé nutnosti je pracovnik ostrahy povinen zasahnout i tehdy, dojde li k ohroZeni
Zivota a zdravi pracovnik( zakaznika, ktefi se nachazeji ve stfeeném objektu.

— Zachovévat micenlivost o skuteénostech zjisténych v rdmci vykonu sluzby ve vztahu




k jinym nepovolanym osobam, skuteénosti tykajici se fyzické a technické ostrahy objektu

pfisné utajovat

— Pracovnik ostrahy md béhem vykonu sluiby PRISNY 2dkaz sledovat a pouZivat
multimedidlini techniku (TV, DVD, notebook apod.)

— Pracovnik ostrahy ma piisny zékaz béhem sluiby spdt!!!

Pracovnik ostrahy je opravnén:

— Zabranit vstupu & odchodu osob podezfelych z protipravniho jednani

— Pozadovat vystiidani ze sluZby pro zdravotni nezplsobilost nebo jinych zévainych divod,

o tomto informovat dohledové centrum Heros

— Zadriet zboi nebo jiny materidl neopravnéné vyvazen nebo vynaien z objektu.

—V ptipadé divodného podezieni z pofiti alkoholickych napoji & omamnych prostiedkd a

latek u zaméstnance zakaznika v aredlu zavodu ma pracovnik ostrahy povinnost neprodlené
informovat odpovédnou osobu zdkaznika, poté provést zapis do knihy sluZeb a celou

zéleZitost nahlasit na DC Heros.

4.3. Zvl4itni povinnosti pracovniki ostrahy

4.3.1. Vstup osob g

Do objektu zakaznika mohou vstupovat pouze:

— zaméstnanci zdkaznika, ktefi maji platné opravnéni

—kazda osoba vstupujici do areélu zakaznika je povinna se na poZadani sluzbu konajiciho
pracovnika ostrahy prokazat opravnénim ke vstupu

—v pfipadé odmitnuti prohlidky zavazadel zaméstnanc ma pracovnik ostrahy povinnost

zapsat takového zaméstnance do pfisludného formulafe a pfedat zapis zdstupci zakaznika

—v pfipadé divodného podezfeni z pofiti alkoholickych napojd & omamnych prostiedki a

latek zaméstnance zakaznika v aredlu zédvodu ma pracovnik ostrahy pravo i povinnost

zabranit této osobé ve vstupu do aredlu spole€nosti a ma povinnost neprodlené informovat
odpovédnou osobu zdkaznika, poté provést zpis do knihy sluZeb a celou udalost nahlasit na

DC Heros.

— pfitomnost na stréinim stanovisti je povolena pouze pracovnikiam ostrahy, vedeni
spoleénosti Heros a zdstupcim zdkaznika

4.3.2, Evidence a pohyb ndvstév

KaZdou osobu, kterd je navitévou, zapie pracovnik ostrahy do knihy navitév. Do knihy navitév se
zapisuji ndsledujici udaje:

— jméno a pfijmeni navitévy

— Cas pfichodu a ¢as odchodu

—jméno a piijmeni pracovnika, ktery navitévu pfijal

— Géel navitévy

4.3.3. Vjezd a vyjezd vozidel

Do aredlu mohou vjiidét pouze vozidla na povoleni zdstupci zékaznika!

Ridi¢i viech vozidel vjizdgjicich do aredlu zikaznika a vyjizdéjicich z aredlu zakaznika, jsou
povinni zastavit vozidlo v prostoru vratnice a nahldsit pracovnikovi ostrahy ucel vjezdu nebo
wyjezdu a umoznit mu prohlidku vnitfnich prostor vozidla. KaZdé vozidlo vjizdéjici do aredlu
zakaznika musi byt zapsano v knize vozidel. Do této knihy se zapisuji nasleduijici udaje:
—registracni znacka vozidla

—datum a &as vjezdu a datum a ¢as vyjezdu z aredlu

— uéel viezdu vozidla

—jméno a pfijmeni fidi¢e + pocet &end posadky + jména a pfijmeni viech &lend posédky

U vozidel navétév musi byt zapsano jméno Fidite véetné potu pfepravovanych osob. PFi viezdu a
vyjezdu vozidla pracovnik ostrahy kontroluje zavazadlovy nebo nakladovy prostor vozidla, vyZada
si doklady od pfepravovaného materialu a pfekontroluje zda udaje soublasi. V pfipadé, Ze zjisti
néjakou nesrovnalost mezi doklady materidlu a nékladem neumozni vjiezd nebo vyjezd vozidla z
objektu nebo do objektu a vyrozumi zdstupce zikaznika. Pokud pracovnik ostrahy pojme podezfen,
#e by zde mohlo dojit k neopravnénému vyvezeni nebo dovezeni materidlu, neumozni vjezd ani
vyjezd vozidla do a z objektu. O udalosti sepie pracovnik ostrahy hlaseni (na pfislusny formulaf},
celou skuteénost nahldsi na DC Heros a neprodlené informuje zdstupce zakaznika.

4.3.4. Spréva kli¢i - kli¢ové hospoddistvi

Klice mohou byt vyddny POUZE oprdvnénym osobdm!!!

Vydej a vraceni kliéd je evidovan v knize evidence klicd.

Pracovnici ostrahy maji pfisny zakaz vstupovat samostatné do kancelafi zakaznika. Tento zékaz se
nevztahuje na pfipad mimofadné udalosti (nezajisténé okno, poZar, pisobeni pfirodniho Ziviu
apod.), kdy je ohroZen majetek zdkaznika.

4.3.5. Monitoring kamerového systému

Pracovnici ostrahy jsou povinni sledovat a vyhodnocovat technické prostfedky zabezpeeni aredlu
zakaznika a monitorovat vystupy z kamerového systému.

5. Pochizkova Cinnost

Pochtizkovi &innost je provadéna ve viednich dnech 1x pfed koncem denni smény a poté aZ na
no&nich sménach a to v poctu 2x pochiizka od 1800 hodin do 2400 hodin a 2x pochlizka od 000 hodin




do 500 hodin. Casy provédénych pochiizek nesméji byt zcela pravidelné s ohledem na mosné
vypozorovani ze strany pfipadného narusitele.

Provddéni pochiizek zaéind na no&ni sméné v 1800 hodin a koné&i v 500 hodin.

Ve dnech pracovniho volna (sobota, nedéle) a stdtem uznanych svétcich se b&hem denni smény
pochlizkova ¢innost provadi nejméné 2x od 600 hodin do 1200 hodin a 2x od 1200 hodin do 1700
hodin. Na noéni sméné zdstava stejna jako ve viedni dny.

Zaznam o provedeni pochlzkové ginnosti se zaznamenava na snimaci tuzku (PES-1000). Pfed
zahajenim KAZDE provadéné pochiizky sejme pracovnik ostrahy na snimaci tuzku svlj osobni &ip
ktery mu byl pfidélen a ndsledné zaznamen3 na snimaci tuZku i véechny kontrolni &ipy rozmisténé
na trase pochdzky. Sejmuti Cipu se provede pfiloZenim snimacf tuzky na osobni nebo kontrolni &ip
(ozve se pipnuti a rozsviti se kontrolka na snimaci tuice), tim je zaru¢eno spravné naéteni &ipu do
snimaci tuzky.

Poru3eni této smérnice je povaZovino za zvi&3t hrubé porugeni pracovnich predpist a k4zné

a mbZe byt divodem k okamiitému ukon&eni pracovniho poméru ze strany zaméstnavatele
Heros.

6. Administrativni a ochranné pomtcky

—kniha sluZeb

—rozpis sluZeb

— smérnice pro vykon ostrahy

—hldseni o mimofadné udalosti

—tonfa

—Zelizka

— plasténka

— baterka

— mobilni telefon

—ostatni pomdcky souvisejici s vydanymi organizaénimi pokyny

7. Dualeiits telefonni &isla

—Palicie CR....oeeveeererrererer e 158
— Meéstska policie..........ccocnenn.n. 156
—Zéachrannd sluiba...................... 155

— Hasidi............. .150

— Tistiové volani............ccceeeueee. 112

— Dohledové centrum Heros............ 608 955 501

—Inspektor FO........ccccoeverrecrnnnn 725 641 363

— SluZebni telefon................c......... 725641 031

Smérnice nabyva Géinnosti dnem .................

Stvrzuji, Ze jsem sezndmen se Smérnici pro vykon ostrahy na objektu a jejimu obsahu jsem
porozumél:

Iméno a prijmeni Datum a podpis




