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OBECNE INFORMACE

Pozadavky popsané v tomto dokumentu mohou byt po dohodé se zadavatelem zménény, pokud
dodavatel nabidne plnohodnotnou nebo lepsi alternativu feseni.

1.1. Technické feseni

Ocekava se dodani webu dle soucasnych standard HTML5, které bude kompatibilni s modernimi webovymi
prohlizedi (Firefox, Chrome, Edge, IE 10+).

1.2. Infrastruktura zadavatele

Celd implementace probéhne do virtudlniho prosttedi zadavatele. Soulasti popisu feseni budou poZzadavky

na infrastrukturu, bezpecnost a technologie.

ZDROJOVY KOD

1.3. Verzovani

Pro spravu jednotlivych ¢asti (zakladniho CMS, moduld, layoutt/skinu) bude pouZzit systém pro spravu verzi.
Aby bylo jasné zaznamenano, jaké zmény byly v obsahu kdy provedeny.

1.4. Coding style

Je poZadovano, aby dilo jako celek respektovalo predem dany coding style (styl psani zdrojového kéd(). To
obnasi zplsob odsazovani, inline komentare, nazvy proménnych, délbu dila do jednotlivych soubor( apod.
Zadavatel nevyZaduje konkrétni styl, ten maze uréit dodavatel. V takovém ptipadé ho musi popsat.
Predpoklada se, Ze ho urci dle pouzitych komponent (napt. coding style daného CMS). Popis muZe byt v
anglickém jazyce.

1.5. Testovani

Odevzdané dilo musi obsahovat alespor zakladni sadu unit testl (jednotkovych test(), popfipadé i integracni
testy. Cilem je, aby dilo bylo snadno rozsifitelné bez regrese funkci.

INTEGRACE

1.6. Rest API

REST rozhrani bude pouzito pro budouci integraéni prace a opendatovy pfistup verejnosti. Je tedy nutné mitv
tomto API autentizaci a autorizaci. Obecné pozadujeme moZnost pfidavani, editace a mazani ¢lankd (CRUD)
vSech druh( ¢lankad.

1.7. LDAP/AD

Systém musi obsahovat integraci s Active directory, odkud se bude (pomoci skupin) fidit pfistup do
administrace RS.

V ramci ¢lanku/sekce kontakty/organizacni struktura budou brany tyto Udaje téz z AD, aby byla udrZena jejich
aktudlnost.

1.8. Rezervacni systém

Systém bude provazan s rezervacnim systémem mésta. Od potencionalniho dodavatele je o¢ekdvano
implementovani modulu pro spravu rezervaci, ktery bude komunikovat s vybudovanym systémem na spravu

2



Priloha ¢. 3 " Podrobnda specifikace technickych poZadavki zadavatele" zaddvaciho fizeni — Redakéni systém webovych stranek SMCH

SMS zprav, pres popsané webové rozhrani. Rezervace se bude skladat z terminu (datum, ¢as), sluzby
(volitelna - &iselnik), kontaktu (SMS, email).

1.9. Registrace navstévnika

Registrace uzivatell k zasilani newsletter(, SMS informaci a mozZnosti diskutovat v diskusnich férech (formou
,opt-in“). UZivatel nastavuje vice moznosti, jaké informace a jakym kanalem mu od SMCH budou chodit.
Verifikace registrace pfes SMS ¢i jiny jednoduchy, ale bezpecny systém (zabranéni vytvareni nepravych uctu).

1.10. Méfeni navstévnosti

Integrace Google Analytics a Google Web Master Tools.

1.11. SSL

Stranka bude vyzivat HTTPS, verze HTTP pouze pfesméruje pomoci navratového kodu 301. Je dllezZité, aby
tak byly nacitany i externi zdroje.

FUNKCIONALITY OBECNE

Zadavatel zdmérné nepopisuje, jak budou popsané funkce implementovany a spravovany v systému,
navrh implementace je véci dodavatele, zadavatel si ale vyhrazuje pravo jednotlivé navrhy
implementace funkci schvalovat a testovat. Zakladni funkci je sprava obsahu vyplyvajiciho z popisu
wireframe (Pfiloha ¢. 3) Jednotlivé typy homepage a podstranek poZaduje zadavatel v CMS fesit
modularné, tedy s mozZnosti jednotlivé obsahové komponenty na strdnkdch dle potreby

aktivovat/deaktivovat.

Jednotlivé funkcionality jsou popsany detailné v dokumentu wireframe, zde je shrnuti.

2.1. Rozesilani aktualit / Newsletter

Registrovanym uZivatelim budou automaticky zasilana upozornéni na aktuality v kategoriich dle jejich vybéru
v jejich profilu (napf. ozndmeni na Uredni desce v kategorii Stavebni Urad, vyzvy ve verejnych zakazkach atd.)
Newsletter je elektronicky véstnik uradu, jeho obsah bude vytvaren z ¢lankl publikovanych na webu.
Aplikace musi umoznit spravu Sablon Newsleteru (mUze jich existovat vic), musi umoznit vybér libovolnych
¢lankd, které budou v newsletteru publikovany (véetné indikace, Ze ¢lanek jiz v newsletteru publikovan byl) a
archiv odesilanych newsletterd. Newsletter bude hromadné rozesilan registrovanym uzivateldm, ktefi o tuto
sluzbu pozadaiji.

2.2. Kalendar

Jedna komponenta, ktera se na rliznych strankach zobrazuje v rizné konfiguraci (pro popis poli viz
wireframe). PInéni kalendare editory i z externich organizaci a publikovani udalosti po schvaleni adminem.

Kalendar bude pristupny i strojové Citelnou formou. Napf. standard iCal.

2.3. Diskuse

Diskuse budou reseny jako 1) standardni diskusni modul pod ¢lankem/strankou a 2) jako strukturované
diskusni férum, kde strukturu uréuje administrator. Diskusni prispévky smi vkladat registrovani uZivatelé..

2.4. Pomohla vam tato stranka? / zpétna vazba

Funkce moZnost pfiznakem ,palec” oznacit ptinosnou stranku, ptipadné odeslat jednoduchy formular s
pfipominkou administratorovi/editorovi.
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2.5. Ufedni deska

Propojeni na vystupy z externich aplikaci (eSpis, eDotace). Dodavatel popiSe poZzadovanou formu vstupt z
téchto systém( (struktura dat viz stavajici web v pfisludnych sekcich —UFedni deska, Dotace), tak aby bylo
mozné vyvinout vystupni publikacni moduly z téchto aplikaci.

2.6. Vyhledavani + naseptavac

Realizovat pomoci Google Custom Search pfipadné jinym systémem, ktery podporuje gramatizaci dle €J a ma
srovnatelnou vykonnost (v pfipadé pouZiti alternativy ocekdva Zadavatel zdGvodnéni a popis uZité
technologie).

2.7. Struktura uzivatelské navigace

CMS musi umoziovat libovolné zarazeni obsahu do struktury hlavniho menu a pomocnych navigaci. Zafazeni
do navigace se nesmi nijak projevit na URL adrese — URL nesmi obsahovat informaci o tom, v jaké strukture je
obsah zafazen v navigaci.

Dale je nutné zajistit, aby navigace byla vicelroviiovd a umoziiovala tvorbu kontextové relevantni
podnavigaci.
2.8. Struktura obsahu

Veskery obsah musi byt mozné zaradit do libovolné stromové struktury (nezavislé na uZivatelské navigaci).
Zarazeni konkrétniho obsahu ve strukture se projevi jako drobeckova navigace v zdhlavi stranky. Pfiklad:

Uvod » Magistrat mésta » Odbory magistratu mésta » Usek kancelaF tajemnika » Krizové Fizeni
Kazdy obsah tedy bude moci byt zafazen do 2 zcela nezavislych struktur:

e Uzivatelské navigace (kde se mlze odkaz objevit i opakované)

e Drobeckové navigace (kde se smi kazdy obsah vyskytnout praveé jednou)
Samotnou drobeckovou navigaci je potfeba v HTML kédu oznacit pomoci Schema.org
https://schema.org/breadcrumb
2.9. Pristupnost

Veskeré odkazy na strance musi byt plné funkéni i bez zapnutého javascriptu. Schopnost Google prochazet
formulare je stdle minimalni (neni presné znamy rozsah), proto je nezbytné, aby napfiklad polozky filtru byly
realizovany také pomoci klasickych odkazl (vychozi fungovani odkazll je mozné potlacit pomoci javascriptu a
CSS).

Hyperlinky musi odkazovat na URL s kddem HTTP 200 OK. Nepfipustné jsou vysledky 4xx, 3xx (5xx :-). Je
zodpovédnosti platformy a vyvojare toto metodicky zajistit a pribézné sledovat.

Je nutné mit v rdmci platformy komponentu, kterd 4xx identifikuje a upozorni na né autora dané stranky.
Pfehled nedostupnych adres je také k dispozici v Google Webmaster Tools.
2.10. Zmény URL

V pfipadé zmény nazvu produktu/élanku/kategorie dochazi ¢asto i ke zméné URL adresy. Z toho dlivodu
doporucujeme jedno z nasledujicich dvou feseni:

e Pfizméné URL zachovat i plvodni URL a toto presmérovat s kédem 301 na nové URL
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e PouZivat na konci nazvu jednotné ID (napf. pridavat ,—123456“) a veskera URL s timto ID a jinym nez
spravnym URL presmérovat pres 301 na spravné URL.

Zajistime tak spravnou optimalizaci a zaroven funkcénost historickych externich odkazd.

2.11. Duplicitni obsah

Neni vhodné poskytovat totoZzny obsah pod vice riznymi URL. Stranky musi obsahovat odkaz na kanonickou
verzi URL, napfiklad s pomoci posledni polozky drobeckové navigace formou hyperlinku (napfiklad existuje-li
vice verzi URL s rliznymi parametry “?zdroj=kampan”, tak posledni polozka drobeckové navigace bude vidy
na URL bez parametrl), ¢i parametru link rel=canonical.

Dale je nezbytné zajistit presmérovani url:

e  bez WWW na verzi s WWW (nebo obracené),

HTTPs (pokud neni dostupné) na HTTP (nebo obracené),

bez lomitka na konci na verzi s lomitkem (URI standard),

e .html“ na verzi bez ,,.html“ (pokud existuji obé),

/index.php na www.chomutov-mesto.cz,

/default.aspx na www.chomutov-mesto.cz

2.12. Meta tagy, title a nadpsy
Kazda stranka musi mit unikatni meta description a title.
Stranky museji obsahovat link rel=canonical.

Na kazdé strance by mél byt pravé jeden H1 tag.

2.13. OpenGraph metadata

Je nutné vytvorit v CMS globdlni editor pro vychozi OpenGraph Metadata, kterad pouzivaji socidlni sité pfi
sdileni URL adresy pro nacteni popiskl obsahu.

Jedna se konkrétné o tyto polozky, viz ogp.me:
o og:title
e og:type
e og:description
e og:url
e og:image

Dale je potfeba zajistit, aby kazdy obsah webu mohl mit tyto polozky editovatelné v administraci RS.

2.14. Sitemap

Sitemapy jsou soubory ve formatu XML, které obsahuji data o specifickych typech obsahu na webu. Informuji
vyhledavace o veskerych strankach, které by jinak mozna nenasly. Mimo stranek mohou obsahovat i seznam
obrazku, videi nebo informace o mobilnim obsahu. Pfidani sitemapy na webovou stranku maze urychlit jeji
indexaci. Sitemap se bude pravidelné strojové aktualizovat (naplanovanou ulohou). Sitemap.xml se
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standardné umistuje na adresu www.chomutov-mesto.cz/sitemap.xml. Pokud je nutné adresu zménit, je
potteba ji zminit v souboru. Vice na adrese http://www.sitemaps.org/protocol.html.

2.15. Responzivita
Hlavni poZadavky na responzivitu:
e Zména velikosti stranky pro rGizné velikosti obrazovky
e Zvétseni ovladacich prvkl na dotykovych zafizeni
e Nahrazeni funkcionality ,onMouseOver“ rozbalovacich prvk( za ,,onClick” na dotykovych zafizenich
e Minimalni CSS, JS, velikost a rozliSeni obrazkd na mobilnich zafizenich

o Veskerd grafika musi byt dostupnd i pro zafizeni s vy$sim pixel-ratio

2.16. Administrativni rozhrani

e Zakladni responzivita Ci verze pro mobilni zafizeni pro administracni rozhrani (nemusi byt plna
funkcionalita).

e Nahled ¢lankd pred publikovanim (idedlné WYSIWYG)
2.17. Uzivatelsky pfivétivé, pfehledné a intuitivni rozhrani Dokumentace

Kromé inline komentarl je poZzadovana dokumentace technicka (architektura, instalace, udrzba, zalohovani)
a editorska (jak pridat ¢lanek, co znamen3, které pole apod.). Tyto dokumentace se odevzdavaji téz v
elektronické podobé. Pozadujeme je v editovatelné formé (nikoliv PDF).

DESIGN/UX

Tvorba designu/UX webu neni pifedmétem zakazky. Design bude dodan jako samostatny popis odpovidajici
uvedenym technologickym, funkénim i obsahovym narokim. Soucasti designu bude definice zakladnich
stavebnich principl: typografie, barevnost, layouty stranek vcetné variant, opis jednotlivych funkénich prvkd
vC. pfipadnych interaktivit/animaci.(viz Pfiloha ¢.3.1b)
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POPIS A PODKLAD PRO MIGRACI www.chomutov-mesto.cz

Webova prezentace www.chomutov-mesto.cz je hostovand v prostiedi DC statutarniho mésta
Chomutov. Déli se na ostrou a testovaci ¢ast. Je vystavéna na Topinfo CMS R15.1t. Jednd se o
privatni CMS spolecnosti Topinfo s.r.o.

Manualni migrace se nepredpoklada. Stavajici data jsou uloZzena v MySQL databazi (texty ¢lank(
a struktura webu), ostatni (soubory, obrazky) v adresarové strukture. VSe bude poskytnuto.

3.1. Statistické informace o webu z 01/2019:

Polozka Pocet Velikost
jednotlivé webové stranky 1588

aktuality 1932

obrazky 31925 26,5 GB
soubory 11 861 12,4 GB
uZivatelé 147

celkova velikost webu 39,1 GB

3.2. Funkcionality webu

Mezi minimalni poZzadované funkcionality webu patfi:

moznost prohlizeni, definice struktury stranek pomoci editaéniho ndstroje a zaroven
podpora html kédovani (organizace, editace, pridavani a mazani)

sprdva uzivatell (min. 250 uZivatel()

uzivatelsky definovana prava k editaci stranek (min. role, skupiny, uZivatelé)

dédéni uzivatelskych prav

sprava kontaktd webu (editace osob a jejich kontaktnich informaci — min. 400)

moznost ukladani verzi strdnek s moznosti prohlizeni a obnoveni veskerych zmén

vytvareni obsahu definovanych rubrik (min. novinky, aktuality, ¢lanky, kalendare)

moznost organizace, nahravani a mazani souborl ke stazeni

soubory ke stazeni (min. uzivatelsky definovatelna struktura, bloky, rozdéleni)

moznost hromadného odesilani emaild na rizné seznamy/skupiny adres

moznost emailové odezvy z formulara vyplnénych uzivateli

moznost prihlaseni k odebirani obsahu

fotogalerie s moznosti organizace, editace, nahrdvani a mazani

integrace interaktivnich map (Integrace interaktivnich map zahrnuje integraci stavajiciho
mapového portalu (https://gis.chomutov-mesto.cz/portal/) do prostfedi nového webu.
Mapovy portdl je provozovan na technologiich ArcGIS serveru spolec¢nosti ESRI)

rezervacni systém (dle specifikace — integrace na SMS brany)

moznost fulltextového vyhledavani v celém webu

optimalizace pro vyhledavace (SEO)

moznost pridat slider (stfidani prezentace obrazkd)

moznost vytvaret, spravovat a mazat ankety (véetné vyhodnoceni)

logovani systému (plny prehled nad provedenymi tkony v systému webu — sledovani aktivit)
statistika webu (sledovani navstévnosti, statistickych parametrt webu)

moznost definovat spustitelné ulohy na pozadi

podpora vicejazyénych webtd (min. CZ, ENG, NJ, RU)

podpora vsech bézné vyuZivanych prohlizecu
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3.3. Struktura webu

Soucasna struktura webu je vnofena aZ do 5. Urovné. Detailné rozpracovano v Pfiloze ¢.3.1a -
Struktura webu.

1. Uroven — 13 zdznaml
2. Uroven — 85 zaznam
3. Uroven — 200 zaznamu
4. Uroven — 542 zaznamu
5. Uroven — 91 zaznam
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Priloha 3.1a — Struktura webu www.chomutov-mesto.cz

. Popis kategorii webu
. PoZadované bezpecénostni skupiny
. Pozadované uZivatelské pristupy

Priloha 3.1b — Ndvrh Designu/UX

° Navrh, popis a Sablona grafického prostredi webu mésta
. Navrh, popis a Sablona grafického prostredi turistického webu
. Navrh, popis a Sablona grafického prostiedi projektového portélu



